Indagine di mercato ex art.36 comma 2 lettera b) del d.lgs. 50/2016 cosi come modificato dalla legge 14
giugno 2019, n. 55 per l'affidamento del Servizio inerente Iattivita dell’Ente Monitoraggio Prezzi (EMP)
per i Servizi di ristorazione.

Risposte a1 quesiti posti in fase di Richiesta di Indagine di Mercato
Leggenda: Q: Quesito; R: Risposta

Q_01:

Buongiorno,
in merito alla partecipazione alla manifestazione di interesse, richiediamo alcuni
chiarimenti:

In riferimento al punto 3.a) del modulo “domanda di manifestazione di interesse” : Che
IImpresa e in possesso dei seguenti requisiti ai sensi dellart. 83 del Codice:
a. Fatturato specifico medio annuo nel settore di attivita oggetto della procedura riferito
agli ultimi n. 3 esercizi finanziari disponibili non inferiore a 200.000,00 euro IVA esclusa.

vi richiediamo se il “Monitoraggio mensile della qualita erogata e della qualita percepita
presso gli aeroporti romani “ puo essere considerato un servizio analogo.
In caso di partecipazione in RTI il requisito puo essere soddisfatto dal raggruppamento
temporaneo nel complesso?

Per la comprova del fatturato richiesto ¢ possibile comprovare il requisito attraverso i
documenti che abbiamo disponibili? O fatture, o buon esito o contratto?

La certificazione iso con la specifica “Progettazione e realizzazione di indagini di
customer satisfaction, ricerche di mercato ed indagini statistiche IAF SECTOR
(SETTORE IAF): 35” puo considerarsi valido?

R_01:

Per quanto concerne il possesso del requisito di cui al punto 3.a della domanda di
manifestazione d’interesse (Fatturato specifico medio annuo nel settore di attivita
oggetto della procedura riferito agli ultimi n. 3 esercizi finanziari disponibili non inferiore
a 200.000,00 euro IVA esclusa), si precisa che, il settore di attivita oggetto della
procedura ¢ rappresentato dal Servizio di Monitoraggio e analisi pricing, come
indicato sia nella domanda di manifestazione d’interesse che nell’Avviso di Indagine di
mercato (par. 7 Requisiti di partecipazione).
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In caso di partecipazione in RTI il requisito telativo al fatturato specifico deve essere
soddisfatto dal raggruppamento temporaneo orizzontale nel complesso; detto requisito
deve essere posseduto in misura maggioritaria dalla mandataria.

Per quanto concerne la comprova del fatturato specifico 'Operatore & tenuto a
produrre:

o originale o copia conforme dei contratti e delle relative fatture riferite al
periodo richiesto;

oppure;
e una dlchlammone, relativa al periodo richiesto, concernente 11 fatturato del
settore di attivita oggetto dell’appalto;

oppure:
o originale o copia conforme dei certificati rilasciati dallamministrazione/ente
contraente, con lindicazione delloggetto, dellimporto e del periodo di
esecuzione.

In merito alla certificazione ISO: 9001, come richiesto dai documenti di gara, si richiede
certificazione idonea, pertinente e proporzionata al seguente oggetto: Servizio di
ispezione e monitoraggio.

Per tutto quanto sopra, la certificazione UNI EN ISO 9001:2015 relativa a
“Progettazione e realizzazione di mdagini di customer satisfaction, ricerche di mercato
ed indagini statistiche IAF SECTOR (SETTORE IAF): 35 (Servizi professionali
d’impresa)” puo essere considerata in linea con quanto richiesto dai documenti di gara.

Si precisa che 1 requisiti di cui al par. 7 dell’Avviso di Indagine di mercato dovranno
essere nuovamente dichiarati dall’Operatore Economico interessato in occasione della
successiva fase della presente procedura di affidamento ed accertati dalla Stazione
Appaltante nelle successive fasi della procedura in oggetto.

Ing. Stefano Catolino

Responsabile Unico del Procedimento
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